


09.00-09.30 Kayýt 

10.00-10.30 Açýlýþ Konuþmalarý

Oturum Baþkaný:    Prof. Dr. Hülya YENGÝN
Kocaeli Üniversitesi Ýletiþim Fakültesi 

Uzm. Dr. Aydan ÖZSOY, Gazi Üniversitesi Ýletiþim Fakültesi
TELEVÝZYON METÝNLERÝNDE HALKLA ÝLÝÞKÝLER MESLEÐÝNÝN TEMSÝLÝ ÜZERÝNE 
ELEÞTÝREL BÝR BAKIÞ: YAÐMUR ZAMANI VE IHLAMURLAR ALTINDA DÝZÝ-
METÝNLERÝNDE HALKLA ÝLÝÞKÝLERÝN NESNESÝ OLARAK KADIN

Öðr. Gör. Tümay CÝÐERDELEN, Kocaeli Üniversitesi Ýletiþim Fakültesi
KOCAELÝ BÖLGESÝNDEKÝ HALKLA  ÝLÝÞKÝLER UZMANLARININ PROFÝLÝNE 
YÖNELÝK BÝR ARAÞTIRMA

Arþ. Gör. Melike AKTAÞ, Ankara Üniversitesi Ýletiþim Fakültesi
Arþ. Gör. B. Pýnar ÖZDEMÝR, Ankara Üniversitesi Ýletiþim Fakültesi
DÝSÝPLÝNLERARASI BÝR ALAN OLARAK HALKLA ÝLÝÞKÝLER: TÜRKÝYE'DEKÝ 
AKADEMÝK ÇALIÞMALAR ÜZERÝNE NÝTELÝKSEL BÝR ÝNCELEME

Arþ. Gör. Banu ÝÇAÐASIOÐLU, Kocaeli Üniversitesi Ýletiþim Fakültesi
Arþ. Gör. Özge ULUÐ, Kocaeli Üniversitesi Ýletiþim Fakültesi
HALKLA ÝLÝÞKÝLER 'JOHN MALKOVICH OLMAK'TAN KURTULABÝLÝR MÝ?

Y.L. öðrencisi Selin METÝN, Ýzmir Ekonomi Üniversitesi Ýletiþim Fakültesi
Öðrenci Damla YILDIRIM, Ýzmir Ekonomi Üniversitesi Ýletiþim Fakültesi
HALKLA ÝLÝÞKÝLER VE CÝNSÝYET

I. OTURUM
Halkla Ýliþkiler Mesleðinin Kimliði

27 NÝSAN 2006

10.30-12.00

12.00-12.15 Çay / Kahve Arasý

Sempozyumun ana konusu "21. Yüzyýlda Halkla Ýliþkilerde Yeni
Yönelimler, Sorunlar ve Çözümler." 

Günümüzde halkla iliþkiler alanýnda hýzlý bir deðiþime tanýk oluyoruz.
Siyasal, ekonomik, teknolojik geliþim "halkla iliþkiler" çalýþmalarýna
uluslararasý düzeyde yön verirken ortaya çýkan iletiþim sorunlarý
çözümler üretilmeyi zorunlu hale getiriyor. Küreselleþme baðlamýnda
halkla iliþkiler çalýþmalarý gerek siyasal iletiþimin gerekse örgütsel
iletiþimin uygulamalarýnda yeni yöntemler, yeni teknikler kullanýmýyla
gerçekleþiyor. 

Uluslararasý ve ulusal düzeyde kurulan halkla iliþkiler dernekleri, halk-
la iliþkiler uygulamasý yapan uzmanlarý mesleki etik baðlamýnda sýnýr-
lýyor. "Sosyal sorumluluk" kavramý çerçevesinde "kamu yararý"ný
öngörüyor. 

Halkla iliþkiler eðitimi, öðretimi ile yapýlan bilimsel araþtýrmalar alana
katký saðlýyor. Bu hýzlý geliþim halkla iliþkiler alanýna sorunlarýný da
beraberinde getiriyor. 

Ýþte tam bu noktada, II. Ulusal Halkla Ýliþkiler Sempozyumu'nda
deðiþen halkla iliþkiler alanýndaki yönelimleri, sorunlarý ve çözüm
önerilerini tartýþacaðýz. 

Halkla iliþkiler uygulamalarýnda yaþanan sorunlar nelerdir? Halkla
iliþkilerin kimlik sorunu ve halkla iliþkilerde yeni kurumsal deðerler ve
kimlikler nasýl tanýmlanabilir? Türkiye'de halkla iliþkiler eðitiminin duru-
mu nedir? Geliþen, deðiþen halkla iliþkiler anlayýþý nasýldýr ve gelecek-
te nasýl olmalýdýr? Sempozyum bu  gibi sorularý tartýþmak için bir plat-
form saðlayacaktýr. 

Sempozyum Düzenleme Komitesi

II. OTURUM
Halkla Ýliþkiler ve Kurumsal Ýletiþim  

12.15-13.45
Oturum Baþkaný:   Prof. Dr. Filiz Balta PELTEKOÐLU

Marmara Üniversitesi Ýletiþim Fakültesi 

Yrd. Doç. Dr. Çiðdem ÞATIR, Akdeniz Üniversitesi Ýletiþim Fakültesi
Arþ. Gör. Fulya ERENDAÐ SÜMER, Akdeniz Üniversitesi Ýletiþim Fakültesi 
KURUMSAL ÝTÝBAR: KAMU SAÐLIK SEKTÖRÜNDE ÝTÝBAR BÝLEÞENLERÝNÝN ÝÇ 
PAYDAÞLARIN ALGILAMALARINA BAÐLI OLARAK DEÐERLENDÝRÝLMESÝ

Yrd. Doç. Dr. Erhan EROÐLU, Anadolu Üniversitesi Ýletiþim Bilimleri Fakültesi
Arþ. Gör. N. Bilge ÝSPÝR, Anadolu Üniversitesi Ýletiþim Bilimleri Fakültesi
ÖRGÜTSEL ÝLETÝÞÝM SÜRECÝNDE YÖNETÝMSEL ÝKNA VE ETKÝLEME: 
ÖRNEK OLAY ÝNCELEMESÝ

SUNUÞ



Oturum Baþkaný:    Prof. Dr. Hikmet SEÇÝM
Uluslararasý Kýbrýs Üniversitesi Ýletiþim Fakültesi

Doç. Dr. Ýzzet BOZKURT, Yeditepe Üniversitesi Ýletiþim Fakültesi
AVRUPA BÝRLÝÐÝ ÜYELÝK SÜRECÝNDE TÜRKÝYE MARKASI

Yrd. Doç. Dr. Nüket ELPEZE ERGEÇ  Gaziantep Üniversitesi Gaziantep MYO
KURTULUÞ SAVAÞI SIRASINDA YÜRÜTÜLEN ÝKNA ÇABALARININ 
HALKLA ÝLÝÞKÝLER AÇISINDAN ÝNCELENMESÝ

Yrd. Doç. Dr. Veli POLAT, Ýstanbul Üniversitesi Ýletiþim Fakültesi
Arþ. Gör. Dr. Ece KARADOÐAN DORUK, Ýstanbul Üniversitesi Ýletiþim Fakültesi
TBMM AÇILIÞ KONUÞMALARIYLA ÝKÝ SÝYASAL LÝDER PROFÝLÝ: DEMÝREL VE 
SEZER

Yrd. Doç. Dr. Nuran YILDIZ  Ankara Üniversitesi Ýletiþim Fakültesi
HALKLA ÝLÝÞKÝLERDE MEDYA VE KAMUOYUNU BÝLGÝLENDÝRME YANILSAMASI

Öðr. Gör. Dr. Sema YILDIRIM BECERÝKLÝ Ankara Üniversitesi Ýletiþim Fakültesi
ÖRGÜTLERDE KRÝZ ÝLETÝÞÝMÝ: KUÞ GRÝBÝ (AVÝEN ÝNFLUENZA) ÖRNEK OLAYI 
ANALÝZÝ

Arþ. Gör. Özlem GÜLLÜOÐLU Erciyes Üniversitesi Ýletiþim Fakültesi
HALKLA ÝLÝÞKÝLER MESLEÐÝNDE ETÝK ANLAYIÞI

Emniyet Amiri Ali KUYAKSÝL  Gaziantep Polis Meslek Yüksek Okulu
BÝR HALKLA ÝLÝÞKÝLER UYGULAMASI OLARAK: TOPLUM DESTEKLÝ POLÝSLÝK 
MODELÝ

III. OTURUM
Siyasal Ýletiþim, Sosyal Sorumluluk, Etik  

13.45-15.00 Öðle Yemeði

15.00-16.30

Yrd. Doç. Dr. Emel ÖZTÜRK KARAGÖZ, Kocaeli Üniversitesi Ýletiþim Fakültesi
Yrd. Doç. Dr. Gamze YETKÝN CILIZOÐLU, Kocaeli Üniversitesi Ýletiþim Fakültesi
ÖZELLEÞTÝRME/TÜPRAÞ ÖZELLEÞTÝRMESÝNÝN YAZILI BASINDA YER ALMA 
ORANI VE PETROL-ÝÞ SENDÝKASI KAMPANYA ANALÝZÝ

Arþ. Gör. Dr. Bünyamin AYHAN, Selçuk Üniversitesi Ýletiþim Fakültesi 
Arþ. Gör. Kadir CANÖZ, Selçuk Üniversitesi Ýletiþim Fakültesi 
HASTALARIN HASTANE TERCÝHÝNDE ETKÝLÝ OLAN HALKLA ÝLÝÞKÝLER 
FAALÝYETLERÝ

Öðr. Gör. Þaha Burcu BAYGÜL Yeditepe Üniversitesi Ýletiþim Fakültesi 
Arþ. Gör. Özgül ÝNAM Anadolu Üniversitesi Ýletiþim Bilimleri Fakültesi
KURUMÝÇÝ  ÝLETÝÞÝM:  ÇALIÞANLARIN SAÐLIKLI ÝÞ YAÞAMI BEKLENTÝLERÝNÝN 
BETÝMLENMESÝNE YÖNELÝK BÝR ARAÞTIRMA

Oturum Baþkaný:    Doç. Dr. Aydemir OKAY
Ýstanbul Üniversitesi Ýletiþim Fakültesi

Doç. Dr. Beril AKINCI VURAL, Ege Üniversitesi Ýletiþim Fakültesi
Arþ. Gör. Gül COÞKUN, Ege Üniversitesi Ýletiþim Fakültesi
YENÝ TEKNOLOJÝLER VE HALKLA ÝLÝÞKÝLER: ÝNTERNET KULLANIMI ÜZERÝNE 
BÝR ARAÞTIRMA

Yrd. Doç. Dr. Iþýl KARPAT AKTUÐLU, Ege Üniversitesi Ýletiþim Fakültesi
Y.L. Öðr. Birgül TEMÝZTÜRK, Ege Üniversitesi Ýletiþim Fakültesi
BÝR HALKLA ÝLÝÞKÝLER FAALÝYETÝ OLARAK KURUM ÝÇÝ GÖNÜLLÜ ÇALIÞMA 
GRUPLARI VE BU GRUPLARIN ÖRGÜTSEL ÝLETÝÞÝM SÜRECÝNDE KULLANDIÐI 
ÝLETÝÞÝM YÖNTEM VE ARAÇLARININ ANALÝZÝ

Yrd. Doç. Dr. Emel KARAYEL BÝLBÝL, Marmara Üniversitesi Ýletiþim Fakültesi
Arþ. Gör. Dr. Necmi Emel DÝLMEN, Marmara Üniversitesi Ýletiþim Fakültesi
E-DÖNÜÞÜM SÜRECÝ KAPSAMINDA, KAMU SEKTÖRÜNDE HALKLA ÝLÝÞKÝLER 
YÖNÜNDEN BÝR E-DEVLET UYGULAMASI ÖRNEÐÝ

Öðr. Gör. Mine AYMAN, Anadolu Üniversitesi Ýletiþim Bilimleri Fakültesi
Arþ. Gör. Hakan YILMAZ, Anadolu Üniversitesi Ýletiþim Bilimleri Fakültesi
Arþ. Gör. Bilge SANDIKÇIOÐLU, Anadolu Üniversitesi Ýletiþim Bilimleri Fakültesi
Arþ. Gör. Anýl DAL, Anadolu Üniversitesi Ýletiþim Bilimleri Fakültesi
Arþ. Gör. Özgül ÝNAM, Anadolu Üniversitesi Ýletiþim Bilimleri Fakültesi
OTELLERÝN GÝZLÝ GÜCÜ: ÝSTANBUL'DAKÝ 5 YILDIZLI OTELLERÝN HALKLA 
ÝLÝÞKÝLER FAALÝYETLERÝNE YÖNELÝK BÝR UYGULAMA

Arþ. Gör. Sinem YEYGEL, Ege Üniversitesi Ýletiþim Fakültesi
Arþ. Gör. Ayþen TEMEL, Ege Üniversitesi Ýletiþim Fakültesi
ÝÞLETMELERÝN KURUMSAL ÝMAJLARININ HEDEF KÝTLELERE ÝLETÝLMESÝNDE 
BÝR ARAÇ OLARAK KURUM WEB SÝTELERÝ

I. OTURUM
Halkla Ýliþkiler Uygulamalarý ve Yeni Ýletiþim Teknolojileri

28 NÝSAN 2006

09.00-10.30

10.30-10.45 Çay / Kahve Arasý

II. OTURUM
Halkla Ýliþkiler ve Marka Kültürü

10.45-12.15
Oturum Baþkaný:    Prof. Dr. Melda CÝNMAN ÞÝMÞEK

Marmara Üniversitesi Ýletiþim Fakültesi 

Prof. Dr. Peyami ÇELÝKCAN, Maltepe Üniversitesi Ýletiþim Fakültesi
MARKA ORÝJÝNLERÝNÝN MARKA KÜLTÜRÜNE YANSIMASI; ÝSVEÇLÝLÝK 
DEÐERLERÝ VE IKEA ÖRNEÐÝ



12.15-13.15 Öðle Yemeði

III. OTURUM
Halkla Ýliþkiler Alanýnda Yeni Arayýþlar 

13.15-14.45

Doç. Dr. Mete ÇAMDERELÝ, Kocaeli Üniversitesi Ýletiþim Fakültesi
Arþ. Gör. Mert GÜRER, Kocaeli Üniversitesi Ýletiþim Fakültesi
Arþ. Gör. Zeynep VARLI, Kocaeli Üniversitesi Ýletiþim Fakültesi
Arþ. Gör. Murat VARLI, Kocaeli Üniversitesi Ýletiþim Fakültesi
KENTSEL KÝMLÝK GÖSTERGESÝ OLARAK KENT LOGOLARI

Yrd. Doç. Dr. Filiz OTAY DEMÝR, Maltepe Üniversitesi Ýletiþim Fakültesi
ÜLKE ORJÝNÝNÝN MARKA KÝMLÝÐÝNE YANSIMASI: IKEA ÖRNEÐÝ

Öðr. Gör. Yalçýn KIRDAR, Maltepe Üniversitesi Ýletiþim Fakültesi
ÜLKE ORÝJÝNÝNÝN MARKA ÝMAJINA YANSIMASI: ÝKEA ÖRNEÐÝ

Öðr. Gör. Elif SUNGUR, Maltepe Üniversitesi Ýletiþim Fakültesi
ÜLKE ORÝJÝNÝNÝN KURUMSAL KÜLTÜRE YANSIMASI, KURUM ÝÇÝ ÝLETÝÞÝM VE 
ÝNSAN KAYNAKLARI UYGULAMALARI,  IKEA ÖRNEÐÝ

Arþ. Gör. Öykü GÜL, Maltepe Üniversitesi Ýletiþim Fakültesi
HALKLA ÝLÝÞKÝLER PRATÝÐÝNÝN ÝLETÝÞÝM ARAÇLARINA YANSIMASI: IKEA 
ÖRNEÐÝ

Oturum Baþkaný:    Prof. Dr. Ahmet Bülend GÖKSEL
Ege Üniversitesi Ýletiþim Fakültesi

Yrd. Doç. Dr. Hüseyin KÖSE, Atatürk Üniversitesi Ýletiþim Fakültesi
ÖRGÜT ÝÇÝ ÝLETÝÞÝMDE NEGATÝF BÝR OLGU: PSÝKOLOJÝK YILDIRMA VE 
SÝSTEMLÝ BÝR "ÖTEKÝLEÞTÝRME" SÜRECÝ OLARAK MOBBING

Yrd. Doç. Dr. Hanife GÜZ, Gazi Üniversitesi Ýletiþim Fakültesi
HALKLA ÝLÝÞKÝLER EÐÝTÝMÝ: HALKLA ÝLÝÞKÝLER EÐÝTÝMÝNÝN ALGILANMASI 
ÜZERÝNE BÝR ARAÞTIRMA VE MODEL ÖNERÝSÝ

Öðr. Gör. Dr. Ayten GÖRGÜN, Kadir Has Üniversitesi Ýletiþim Fakültesi
TÜRKÝYE'DE YENÝ BÝR ÝLETÝÞÝM EÐÝLÝMÝ: SPIN DOCTORS

Öðr. Gör. Meral BERZAH, Kocaeli Üniversitesi Ýletiþim Fakültesi
HALKLA ÝLÝÞKÝLERÝN HALKTAN UZAK DÝLÝ

Arþ. Gör. Ayþe Banu GENCER, Yeditepe Üniversitesi Ýletiþim Fakültesi
PAZARLAMA YÖNELÝMLÝ HALKLA ÝLÝÞKÝLERDE POSTMODERN YAKLAÞIMLAR 

14.45-15.00 Çay / Kahve Arasý

IV. OTURUM
Halkla Ýliþkiler Sektörüne Bir Bakýþ 

15.00-16.30
Oturum Baþkaný:    Prof. Dr. Alaaddin ASNA 

Marmara Üniversitesi Ýletiþim Fakültesi

Öðr. Gör. Tuðçe GÜREL, Ýstanbul Kültür Üniversitesi Sanat ve Tasarým Fakültesi
HALKLA ÝLÝÞKÝLER PROFESYONELLERÝ, ÝLETÝÞÝM FAKÜLTELERÝ 
MEZUNLARINDA NELER ARIYOR: AJANS YÖNETÝCÝLERÝNÝN BAKIÞ AÇILARI 

Meral SAÇKAN, MPR Genel Müdürü

Fügen TOKSÜ, Türkiye Halkla Ýliþkiler Derneði Baþkaný

Ertuðrul KALE,  Greenactive PR Genel Müdürü

Ergüder TIRNOVA, Medialand Yönetim Kurulu Baþkaný

16.30-17.00 Sonuç ve Deðerlendirme


